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Информационное общество — теоретическая концепция постиндустриального
общества, историческая фаза возможного развития цивилизации, в которой
главными продуктами производства становятся информация и знания.

В конце XX в. термины информационное общество и информатизация прочно
заняли свое место, причём не только в лексиконе специалистов в области
информации, но и в лексиконе политических деятелей, экономистов,
преподавателей и ученых. В большинстве случаев это понятие ассоциировалось с
развитием информационных технологий и средств телекоммуникации,
позволяющих на платформе гражданского общества (или, по крайней мере,
декларированных его принципов) осуществить новый эволюционный скачок.

В отличие от революций, происходящих в человеческом обществе, каждый
информационный "скачок" вперед не уничтожал, а вбирал в себя и
усовершенствовал достижения предыдущих этапов.

Основные характеристики информационного общества определяются по
следующим критериям:

Технологический: ключевой фактор — информационные технологии, которые
широко применяются в производстве, учреждениях, системе образования и в быту.

Социальный: информация выступает в качестве важного стимулятора изменения
качества жизни, формируется и утверждается «информационное сознание» при
широком доступе к информации.

Экономический: информация составляет ключевой фактор в экономике в качестве
ресурса, услуг, товара, источника добавленной стоимости и занятости.

Политический: свобода информации, ведущая к политическому процессу, который
характеризуется растущим участием и консенсусом между различными классами и
социальными слоями населения.

Культурный: признание культурной ценности информации посредством содействия
утверждению информационных ценностей в интересах развития отдельного
индивида и общества в целом.
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Коммуникация представляет собой «ключевой элемент информационного
общества».

Говоря об информационном обществе, его следует принимать не в буквальном
смысле, а рассматривать как ориентир, тенденцию изменений в современном
обществе. Эта модель ориентирована на будущее, но в развитых странах уже
сейчас можно отметить целый ряд вызванных информационными технологиями
изменений, которые подтверждают концепцию информационного общества. Среди
этих изменений можно выделить следующие:

структурные изменения в экономике, особенно в сфере распределения
рабочей силы;
возросшее осознание важности информации и информационных технологий;
растущее осознание необходимости компьютерной грамотности;
широкое распространение компьютеров и информационной технологии;
развитие компьютеризации и информатизации общества и образования;
поддержка правительством развития компьютерной микроэлектронной
технологии и телекоммуникаций.

В свете этих изменений "информационное общество" можно определить как
общество, в котором качество жизни так же как перспективы социальных
изменений и экономического развития в возрастающей степени зависят от
информации и ее эксплуатации. В таком обществе стандарты жизни, формы труда
и отдыха, система образования и рынок находятся под значительным влиянием
достижений в сфере информации и знания.

В развитых капиталистических странах (прежде всего, в Японии и США) становится
очевидным, что информация и информационные ресурсы играют особую
самостоятельную роль, не привязанную более к материальному производству. При
этом информационные ресурсы приобретают статус определяющего фактора
развития материального производства, а не наоборот, как это было ранее. Все это
вызвало появление нового подхода к оценке влияния информации и
информационных процессов на общество – концепции информационного общества,
в котором информация занимает главенствующее положение.

Изобретение термина приписывается профессору Токийского технологического
института Ю. Хаяши. Контуры информационного общества были обрисованы в
отчетах, представленных японскому правительству рядом организаций. В этих
отчетах информационное общество представлялось как такое, где процесс



компьютеризации даст людям доступ к надежным источникам информации,
избавит их от рутинной работы, обеспечит высокий уровень автоматизации
производства. При этом изменится и само производство - продукт его станет более
«информационно емким», что означает увеличение доли инноваций, дизайна и
маркетинга в его стоимости. Именно тогда впервые была сформулирована ныне
общепризнанная идея о том, что «производство информационного продукта, а не
продукта материального будет движущей силой образования и развития
общества».

Значительное влияние на развитие концепции информационного общества оказали
также работы У. Мартина, М. Кастельса, М. Маклюэна, Й. Масуды, Т. Стоуньера и
других исследователей.

Несмотря на многообразие взглядов различных исследователей, все же можно
выделить некоторые общие фундаментальные черты информационного общества:

изменение роли информации и знания в жизни общества, выразившееся,
прежде всего, в беспрецедентном возрастании информационной
насыщенности хозяйственной, управленческой и других сфер деятельности, в
превращении информации и знания в важнейший ресурс социально-
экономического развития;
превращение информационной индустрии в наиболее динамичную, выгодную
и престижную сферу производства;
возникновение развитой рыночной инфраструктуры потребления информации
и информационных услуг;
нарастающая информатизация общества с использованием телефонии, радио,
телевидения, сети Интернет, а также традиционных и электронных СМИ;
создание глобального информационного пространства, обеспечивающего:
эффективное информационное взаимодействие людей, их доступ к мировым
информационным ресурсам и удовлетворение их потребностей в
информационных продуктах и услугах;
глубокие изменения в моделях социальной организации и сотрудничества,
когда во всех сферах общества происходит замена централизованных
иерархических структур гибкими сетевыми типами организации,
приспособленными к быстрым изменениям и инновационному развитию.

Таким образом, можно говорить о том, что стремительное развитие и
распространение новых информационно-коммуникационных технологий несет с
собой кардинальные изменения в информационной сфере на глобальном уровне.



Их революционное воздействие касается государственных структур и институтов
гражданского общества, экономической и социальной сфер, науки и образования,
культуры и образа жизни людей.

Заключение
Мир вступил в новую эру – информационную, в век электронной экономической
деятельности, сетевых сообществ и организаций без границ.

Приход нового времени радикально изменил экономические и социальные стороны
жизни общества. Подобные изменения самым прямым образом касаются места
человека в информационном мире.

В последние десятилетия настойчиво говорят о переходе от «индустриального
общества» к «обществу информационному». Происходит смена способов
производства, мировоззрения людей, их образа жизни. Информационные
технологии кардинальным образом меняют повседневную жизнь миллионов людей.

Информация стала одним из важнейших стратегических, управленческих ресурсов,
наряду с ресурсами - человеческим, финансовым, материальным. Ее производство
и потребление составляют необходимую основу эффективного функционирования
и развития различных сфер общественной жизни.

В современных условиях право на информацию и доступ к ней имеют жизненную
ценность для всего общества. Возрастающая роль информации в обществе явилась
предметом научного осмысления. Были выдвинуты теории, объясняющие ее место
и значение. Наиболее популярными являются теории постиндустриального и
информационного общества.

Если рассматривать процесс становления информационного общества с
технократической точки зрения, то можно говорить о том, что оно сейчас активно
формируется и в некоторой степени уже существует в отдельных развитых
странах.

Повсеместная информатизация приносит значительную пользу, расширяет и
открывает новые возможности развития, однако, в то же время ставит ряд
проблем, которые могут свести на нет многие ее преимущества.


